Vejen til en ny forvaltningspolitik

- en ny ramme for ledelse og styring af kommunerne

4 givne dagsordener
Ferre mal og mere ledelse
Skab fzlles forstaelse
Set borgeren i centrum
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4 givnhe dagsordener

Permanent stram offentlig skonomi
Stram @S — omstilling og udvikling indenfor kendte rammer

Stort innovationsbehov

Kommuner rykker — ofte pa tvars af fag og grenser

Dget produktivitet og effektivitet

Ingen nyhed, men skarpet!

Vakst

Pavirke lokale rammebetingelser for vakst, beskaftigelse og bosetning
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Farre mal — mere ledelse

Styrke fokus pa kerneydelserne — borgernes oplevelse
Forenkle styringen - undga komplekse styringssystemer

En 3-strenget styringsmodel
I. Politisk retning og fa klare mal

2. Fornuftig og enkel gkonomistyring
3.  God ledelse

Resultat, effekt, evidens
Metode inspirere velferdsomraderne fra naturfaglige omrader

God ledelse er forudsatning for effektiv styring
Forudsetter styringssystemerne har rason!

Altsa mere resultatstyring
Tid, understgtte god ledelse, koble mal- og resultatstyring
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Farre mal — mere ledelse

Spgrgsmal

< Virker din resultatstyring som onsket?

< Hvor mange mal arbejder | med pt.?

< Er de strategiske mal pracist nok formuleret?

% Hvordan indtenkes evidens?
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Skab falles forstaelse

Resultaterne — og den gode styring — skabes af lederen og
medarbejderne

Vanskeligt at operationalisere og nedbryde politiske mal
Topledelsen skal oversatte og fortolke

Velferden skabes af professionernes specialviden og normer
Inddrage professionerne i styringssammenhangene

Professionerne skal opgive monopolet pa den gode faglighed
Give plads til politikere og borgere

Professioner skal traede ud af egen forstaelsesramme
Stole pa egen faglighed til at s@ge Igsninger i det tvaerfaglige rum
Topledelsen har tillid til denne faglighed

Dialogen med professionerne om effekt, evidens og styring er indledt — men lang vej igen
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Skab falles forstaelse

Spgrgsmal

<  Bliver de politiske mal oversat klart?

< Hvor meget reel indflydelse har fagprofessionerne!?

<  Hvor godt fungerer det tvaeergaende samarbejde i din kommune?

< Har alle indblik i og forstaelse for hinandens mal?
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Sat borgeren i centrum

Helhed og borgernes tarv frem for organisatoriske, faglige eller
gkonomiske rammer

Lider under fragmenteret offentlig sektor
- mere vertikalt end horisontalt!

Bedre til at samarbejde med andre velferdsaktorer

Helhedssynet findes ude i virkeligheden!
Undersege denne — blandt borgere og medarbejdere for politikker og resultatmal
formuleres

Ansvar for eget liv
Differentiere indsatsen
Enhver indsats skal ogsa have som mal at lafte borgerens kapacitet

Samarbejder og netverk pa tvars af sektorer, niveauer og
organisationer

Topledelsen skal turde sztte egen organisation "i spil”
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Sat borgeren i centrum

Spgrgsmal
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Ser vi pa borgernes problemer og serviceydelser, ud fra borgerens vinkel
— pa tvars af fagligheder?

Er der enighed om behovet for tvarfaglighed — i alle dele af organisationen?

Giver vi os tid til at leere af de bedste — savel i eget hus som blandt andre
kommuner?
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Mere folkestyre

Kommunalbestyrelsen er eneste organ i lokalsamfundet, der
< har den folkevalgte magts legitimitet
< kan varetage helhedshensynet i lokalsamfundet

Lokaldemokratiet er under pres i netvarkenes tid
Dget inddragelse skal styrke det reprasentative demokrati

Skelne mellem inddragelsesformerne
<  Politikformulering og “levering af varen”
< Design af opgavelgsningen

Topledelsens ansvar, at levere
< Politisk overblik over status, udfordringer og muligheder
< ldeer til gode politiske ledelses- og styringsmodeller
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Mere folkestyre

Spgrgsmal
< Er der brug for, at det politiske overblik forbedres i kommunalbestyrelsen?

< Understotter balancen i udvalgene mellem politikforberedende og "umiddelbar
forvaltning” de aktuelle politiske vilkar og udfordringer?

<  Styrelsesloven giver bredde rammer - har vi selv skabt en stram
forvaltningspolitisk regulering?

< Er der behov for nye samarbejdsrelationer mellem politikere, de ansatte og
borgerne!?
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